CIWI GmbH

CIWI - Ihr Partner fiir Projekte

Die CIWI GmbH ist ein international agierendes Softwareunterneh-
men mit Sitz in Ulm, dessen Wurzeln in der Projektarbeit fur die Sozi-
alwirtschaft liegen. Das Team der CIWI GmbH hat sich zum Ziel ge-
setzt, seine Kunden nicht nur in Deutschland, sondern tberall auf der
Welt durch sein Know-how und seine Einsatzbereitschaft zu unter-
stlitzen. Speziell fiir die Sozialwirtschaft entwickelt die CIWI GmbH
individuelle und flexible Software flir das integrierte Projekt- und Fi-
nanzmanagement. Doch unser Engagement geht weit tiber die Ent-
wicklung von wartungsarmen Software-Lésungen und deren Imple-
mentierung hinaus. CIWI sorgt flr Know-how Transfer. Seien es Fort-
bildungen fir die Mitarbeiter vor Ort, technische Unterstiitzung oder
Hilfestellung bei der Verwirklichung Ihrer Projektideen - CIWI entwi-
ckelt fir Ihre Organisation die passende individuell zugeschnittene
Lésung.

Projekt- und Finanzmanagement-L6sung Fundtrac®

Die Mitarbeiter der CIWI GmbH verfiigen (ber einen reichen Erfah-
rungsschatz im Bereich des Projekt- und Finanzmanagements fiir
Entwicklungsorganisationen. Aus diesem Wissen heraus wurde die
Software Fundtrac® entwickelt. Sie sorgt fir die effektive Planung,
Budgetierung, Abrechnung und Auswertung von Projekten. Basie-
rend auf einer zentralen Datenbank, stehen den Fundtrac® - Nutzern
alle Funktionen zum Finanz- und Projektmanagement integriert zur
Verfligung - egal ob in Deutschland oder in Mosambik. Auf diese Wei-
se sind Hilfsorganisationen und deren Geldgeber jederzeit darlber in-
formiert, in welchem Status sich das Projekt befindet und wann wel-
che Geldmittel fir welche Aktivitdt verwendet wurden. Unterstiitzend
dazu bietet CIWI weltweit intensive Anwendungsschulungen und all-
gemeine Fortbildungskurse im Bereich Projekt- und Finanzmanage-
ment vor Ort.

Fundraising Management

Eine effiziente Abwicklung und optimale Gestaltung des Fundraisings
ist in der heutigen Zeit fur alle spendensammelnden Organisationen
ein Muss. Das Beziehungsmanagement mit den kleinen und den gro-
en Spendern ist ebenso von Bedeutung, wie die transparente Ver-
waltung der Spendengelder und eine schnelle und reibungslose Ab-
wicklung der gesamten Arbeitsprozesse. Fundtrac® bietet mit seinem
Fundraising-Manangement eine Losung fir individuelle Spender-
betreuung auf der einen und transparente Spendengeldverwendung
auf der anderen Seite. Aufschlussreiche Auswertungsfunktionen fiir
die strategische Planung runden das Portfolio dieses vielseitigen und
flexiblen Softwareprogramms ab.
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Projektentwicklung

Bei der Entwicklung lhres Projekts begleiten wir Sie von A bis Z. Wir
bieten lhnen von der strategischen Planung Ihrer Projektideen, tiber
die Umsetzung bis hin zur Evaluation eine umfassende Beratung und
Betreuung in enger Zusammenarbeit mit Ihrem Unternehmen. Sei es
die professionelle Erstellung von Projektantrégen oder die Unterstit-
zung bei der Suche nach Netzwerken und Partnerschaften - unsere
Mitarbeiter unterstiitzen Sie von der ersten Vision bis zum erfolgrei-
chen Abschluss lhrer Projekte.

Application Service Providing

Mit Hilfe des umfassenden ASP-Angebots der CIWI lassen sich alle
Software-Lésungen von CIWI weltweit via Internet nutzen. lhre Instal-
lationen laufen rund um die Uhr stérungsfrei und sicher im CIWI-
Rechenzentrum. Diese zentrale System-Betreuung und -Wartung
durch die CIWI GmbH erlaubt es lhnen, sich voll und ganz auf lhre
Kernaufgaben zu konzentrieren. Egal an welchem Ort der Welt Sie
sich befinden, Sie erfassen |Ihre Daten online, wobei Ihre Kollegen ,,zu
Hause" auf alle Finanz- und Projektdaten gleichzeitig zugreifen kon-
nen. Alle Original-Belege werden eingescannt und befinden sich so-
fort im System, ohne dass Sie per Post eine lange Reise antreten
mussen. Diese Standortunabhangigkeit macht Sie frei von starrer IT-
Infrastruktur und eine klar kalkulierbare monatliche Nutzungsgebihr
sorgt fur Investitionsschutz.

Satellitenverbindungen

Die CIWI GmbH Iasst ihre Kunden selbst in abgelegenen Regionen
nicht im Stich, denn unser Team unterstiitzt Sie mit neuester Technik.
Fir Organisation, die in Regionen arbeiten, wo ein Internetzugang nur
schwer zugénglich ist, installiert und wartet CIWI leistungsstarke Sa-
tellitenverbindungen. Diese erlauben nicht nur CIWI-Losungen wie
Fundtrac® via Internet einzusetzen. Sie profitieren zudem von Tele-
fonie und Kommunikation via Internet mit hohem Kostenvorteil in alle
Lander dieser Welt.
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CIWI-Kunden

Brot fiir die Welt

Brot fiurr die Welt ist die evangelische Entwicklungshilfeorganisation
der Diakonie. Die Organisation setzt sich fir menschliche Arbeitsbe-
dingungen, Ausbildung, gerechte Verteilung von Land und gesunde
Lebensbedingungen ein. Bei Uber 5 Partnerorganisationen in Ostafri-
ka wurde Fundtrac® eingefihrt.

Caritas international

Caritas international ist das katholische Hilfswerk fiir Not- und Katast-
rophenhilfe. Uber ihren Dachverband ist die Caritas in nahezu 200
Landern und Regionen der Welt vertreten. Fundtrac® versetzt Caritas
international in die Lage, Projektmittel Uber die ,Finanzbrille" zu ver-
walten sowie eine detaillierte Projekt-/ MalRnahmenplanung und Bud-
getkontrolle umzusetzen. Dariiber hinaus wird Fundtrac® sowohl in
der Caritas-Zentrale in Freiburg eingesetzt, als auch via Internet
(ASP) in den regionalen Caritas-Buros und bei den Projektpartnern di-
rekt vor Ort in den Krisengebieten.

EED Evangelischer Entwicklungsdienst

Der Evangelische Entwicklungsdienst wurde im Jahr 1999 gegriindet.
Er ist die zentrale Entwicklungshilfeorganisation der evangelischen
Kirche. Fir den Evangelischen Entwicklungsdienst wurde Fundtrac®
bei tber 10 Partnerorganisationen in Zentralafrika eingeflhrt.

GTZ

Die Deutsche Gesellschaft flr technische Zusammenarbeit GmbH ist
in Gber 130 Landern vertreten und will dort die Lebensbedingungen
der Menschen durch die internationale Zusammenarbeit verbessern.
Die GTZ ist ein gemeinniitziges, privatwirtschaftlich organisiertes Un-
ternehmen im Eigentum des Bundes. Uber einen Zeitraum von 18
Monaten bildete die CIWI GmbH gemeinsam mit der GTZ mehr als
250 agyptische Teilnehmer zu IT- und Finanzfachkraften aus.
Daneben wurden mit Fundtrac® verschiedene IT-Projekte im arabi-
schen Raum verwirklicht.

Malteser International e.V.

Der Malteser International e.V. leistet in vielen Landern und Krisen-
gebieten humanitare Hilfe. Mehr als 3.500 Mitarbeiter sind hauptamt-
lich im Hilfsdienst tatig, 35.000 Mitarbeiter arbeiten ehrenamtlich.
Fundtrac® loste SAP R/3 als Standardsoftware ab. Derzeit wird
Fundtrac® in mehr als 30 Einsatzldndern (40 Auslandsstellen) von
Uber 75 Usern genutzt. Die IT-Umgebung inkl. der PC-Arbeitsplatze
wird dabei im CIWI-Rechenzentrum in Ulm zentral verwaltet . Zudem
betreut CIWI alle Malteser-Satellitenverbindungen.

LT ]

builds transparency



CIWI-Partner

Fundraising Institut (Deutschland)

Das Fundraising Institut, Bergheim, konzentriert sich auf die Bera-
tung, Forschung und Weiterbildung im Fundraising. Gegriindet im
Jahr 1999, kann das Institut auf eine langjahrige Erfahrung im
Fundraising, Sozialmarketing und Qualitdtsmanagement sowie in der
Hard- und Softwareentwicklung zuriickblicken. Kernkompetenz des
Fundraising Instituts ist Database-Fundraising als zentrales Steue-
rungsinstrument jeglichen Fundraisings.

Culmentor (Finnland)
Culmentor unterstitzt seine Kunden bei der Projektentwicklung. Un-

ser Partner hilft bei der Umsetzung von Entwicklungsprojekten (z.B.
von verschiedenen Finanzierungs-Programmen) und bietet internati-
onalen Service, sowie ein europaweites Netzwerk.

Gitech (Westafrika)

Gitech bietet seinen Kunden individuelle, technologische Lésungen
fur das Datenbank-Management, fiir Internetanwendungen sowie flr
computerbasiertes Projektmanagement. Zudem ist Gitech zertifiziert,
Einfihrungen der Software Fundtrac® vorzunehmen.

CTC (Georgien)

Das "Centre for Training and Consultancy" bietet seinen Kunden
Schulungen und Beratung in regionalen Zentren. CTC beréat vor allem
Organisationen aus dem Umfeld der Entwicklungshilfe, um deren Pro-
jektmanagement noch effektiver und erfolgreicher zu gestalten.

C4L (Sudafrika)
Das "Centre for Lifelong Learning" hat den Bedarf an qualifizierten

Fachkréaften in Afrika erkannt und widmet sich deshalb der Erwachse-
nenbildung. Dartiber hinaus unterstiitzt C4L die Entwicklung von Or-
ganisationen und den Aufbau von Netzwerken.

CIWI GmbH

Schillerstr. 1/6

89077 Ulm / Germany
Tel.: +49 (0)731 379310
Fax: +49 (0)731 379 31 19
E-Mail: info@ciwi.eu

WWW.ciwi.eu
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